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The Experience 

Organisational Learning, Training & Voice-Over 

Learning methods that can be used in 
various organisational contexts 

Us in g   th e   c or rec t  l ear n in g  ap p l i c a t i o n   f o r   t h e   s i t u a t i on   [ an d  n o t   j u s t   b ec au s e  i t   i s   th e 
l a t es t   f a d ]   i s   v i t a l   f o r : 

Ø  P r omo t i n g  an d  ensu r in g   ef f e c t i v e   in te rn a l   ch an g e 
Ø  U n der p i nn in g  a   v ar i e t y  o f  O rgan is a t i on a l   L ea rn in g  an d OD  appr o ach es 
Ø  S u ppo r t i n g   cu r r en t  t r a in in g   an d  dev e l opmen t  a c t i v i t y 

POL i s   an   au th or i s ed 1  p r ac t i t i on e r  in   t h e   u s e   o f   a  w i de   r an ge  o f   ev iden c e­ bas ed  an d 
va l i d a te d  m eth ods   an d  to o l s ,   d rawn   f r om  man y   f i e ld s   an d  d i s c ip l i n e s 2  se e  be l ow  th e 
r an g e  o f   t h es e  an d   th e i r   p os s i b l e   app l i c a t i on s   in  a  bu s in ess   con t ex t . 

­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­ 

~  A .B . I .D .E  [ s t r a t egy  &   cu l t u r a l   an a ly s i s   t o o l ] 
~  Ac t io n  Lea rn ing  S e ts   ( ALS )  [ l e a rn in g   su ppor t   an d  dec i s i on  mak in g  meth od ] 
~  A f te r   Ac t io n  Rev iews  ( AAR ’s )  [ p os t ­ p r o je c t   an a l y s i s  m eth od ] 
~  Ane cod o ta l  C i rc le s  [ i n t e r per son a l   s k i l l s   d ev e l opmen t  me th od] 
~  App re c ia t ive  Inq uir y  [ p rob l em  so l v in g  me th od] 
~  A .S .H .E .N  [ kn ow l edg e mapp in g   too l ] 
~  Bu t te r f l y  S tamp i ng  [ c a t ego r i s a t i on  an d  sen semak in g  me th od] 
~  CEROACAE  [ exp er ie n t i a l   l e arn in g  an d  t r a in in g  me th od] 
~  Communi t ies  o f  P ra c t ic e  [ t e am/ pa r t n e rsh i p   bu i l d in g  meth od ] 
~  Compe tency  F ramewor k  Dev e lopment  [ j o b   s t andar d   /   sk i l l   s e t t i n g  met h od] 
~  Con t i nu i ng  P ro fes s io na l  Deve lo pmen t  (C PD ) [ pe r s on a l   d eve l opmen t   p l an n in g  met h od ] 
~  eL ea r n ing   In fo rma t ion ,  Adv ice  &  Guida nce  ( IAG )  [ b le n de d  le arn in g   appr o ach ] 
~  Fo rce  F ie ld  Ana ly s is   (F FA)  [ p r i o r i t i s a t i o n   t oo l ] 
~  Fu tur e  Bac kwa rds  [ s t r a teg i c   p l ann in g   to o l ] 
~  GROW a nd  ACH IEVE  [ c oach in g  &  men t or i n g  m e th ods ] 
~  I nve s to rs   in  Peo p le   ( I iP )  [ o rgan i sa t i on a l   l ear n i ng   t oo l ] 
~  Kno wle dge  C a fé  [ i n f o rm al  n e tw or k in g   an d  f am i l i a r i s a t i on  me th od] 
~  Kno wle dge  C ont r ib ut io ns  [ c ogn i t i v e  mapp i n g  f o r   k n ow l edge  w ork er s  t o o l ] 
~  L e a rn ing  Capa b i l i ty  Gr id  [ b l en ded   l e a rn in g   r ead i n es s   t oo l ] 
~  N a r ra t ive  Co ns t r uc t io n  &  Ca p t ure  [ wh o le   s y s tems   le arn in g  meth od ] 
~  Ope n  Spac e  (OS )  [ s e l f ­ o r gan is in g  l a r ge   s c a l e  chan ge  me th od] 
~  R IPPLES  [ e va lu a t i on  o f   t r a in in g   i n v es tmen t  t o o l ] 
~  S .K . I .P .P  [ s en s e mak i n g   t oo l ] 
~  Soc ia l  Ne two rk  S t im u la t ion   (SNS )  [ kn ow l edge  man agemen t  meth od ] 
~  Two  s ta ge  emer ge nce  [ma j or   c h a l l en ge  so lu t i on  meth o d] 
~  TNA   /   ITN  [ t r a in in g  n e eds   i d en t i f i c a t i on   an d  an a ly s i s  meth od ] 
~  V a lue  N e two rk ing  Ana ly s is  (VNA )   [n e twor k i n g   su ppo r t  me th od] 

­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­  ­ 

1  T ra in ed  i n  S en s emak in g ,  N etwor k in g   an d N ar ra t i v e   t oo l s   by  C ogn i t i v e  E dge  an d  i n 
Kn ow l edge C on t r i bu t i on s   by  K now le dgeW o rx  L td 

2  V a r i ou s  d i s c i p l i n es  an d  f i e l d s   o f   t h ou gh t   in f l u en ce  ou r   wo rk ,   th ese   i n c lu de: 
C omp l e x i t y  S c i en c e  &  Ch aos   th eor y 
Kn ow l edg e  &   In f o rmat i on  M an agemen t 
Open  S pace  T echn o l ogy   (OST ) 
O r gan is a t i on a l  L ea rn in g   (OL )   an d   th e  L ear n in g   Or gan is a t i o n   (L O) 
Emo t i on a l   I n t e l l i g ence  (EQ )  an d S p i r i t u a l   I n t e l l i gen ce  (SQ ) 
O r gan is a t i on (a l )  T ran s f ormat i on  &  D ev e l opm en t   (OD )

http://www.cognitive-edge.com/
http://www.kworx.com/

