
TESTIMONIAL 

"Thank you so much for your  input to the MTP Europa Seminar held at Manchester 
University on the 14th and 15th July 2005. Your presentation met our needs exactly, 
the topic ‘Managing Change' was covered at the right level to be of value to the 200 
managers who participated. The presentation was delivered in a manner which both 
engaged  and  motivated  the  listener.  I  know  from  subsequent  discussions  with 
participants that they greatly valued the trouble you had taken to greet them in their 
mother tongue and present the slides in Russian and English, it certainly impressed 
me. On a more personal note, I much appreciated your friendly, enabling approach 

I hope that we have the opportunity to work together again in the future.” 

Suzanne Welsh 
Principal Consultant ­ Cambridge Education 
E­mail: suzanne.welsh@camb­ed.com
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