
TESTIMONIAL 

"On behalf of  all  the members  of  AOK,  I  thank  you  for  the  great  job  you did  this 
fortnight,  forcing us as much as possible  to bring  our  thoughts on KM  to  the  front 
lines. It is the toughest job I assign to our STAR moderators and you did very well. 
You also  earn  the distinction  of doing  the best  job of any  STAR  in  closing out  the 
discussion.  We  didn't  get  enough  focus  from  our  members  on  Organisational 
Development and KM, and so you filled the gap with your final three posts. Then you 
added  a  summary  of  the  conversation  including  lessons  learned  which  no  STAR 
moderator has done better. And, that is very much appreciated because I will be able 
to add  it  to  your  STAR page http://www.kwork.org/Stars/Fawcett/fawcett.html and 
use it in the next EZine. That's important because so many of our members feel they 
don't  have  enough  time  to  follow  every word,  paragraph,  ream,  of  a  STAR Series 
Dialogue. A summary is a valuable thing. You have given many hours of your time 
these  past  two  weeks  thank  you  this  'gift  of  your  time'  matters!" 

Jerry Ash 

Founder ­ AOK and former US Senator 
E­mail: jash@kwork.org
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